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Team Finland —kasvuohjelma:
Kansallinen yhteistyo invest in -tukipalvelutoiminnossa INVEST
IN FINLAND
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Kasvuohjelma pahkindnkuoressa @ IN FIRLAND

Tavoite: Kansallisen invest in —tukipalvelutoiminnon luominen Suomen invest in —yhteisélle

— Fokus tietopalvelutydssa, unohtamatta markkinointia osana asiakastyon tukea

— Kasvuohjelman keskiossa yhteisen toimintamallin ja —tapojen I6ytaminen Invest in —toimijoiden
keskuuteen

—Yhteinen tietoalusta

—Toteutetaan yhdessa Invest in Finlandin ja ulkomaisia investointeja Suomessa edistavien
alueellisten kehitysyhtioiden kanssa
* Mukana n. 30 alueellista kehitysyhtiota



IN FINLAND

Taustaa ohjelmalle @ INVEST

 Tarve tunnistettu kansallisella tasolla
* Oikea ja ajantasainen tieto keskeinen menestystekija invest in -tyossa

* Tietopalvelutoiminnon ja asiakastydn tuen kehittdminen osaltaan vaikuttamassa Invest in tyolle
asetettuihin tavoitteisiin

* Erityisesti alueorganisaatioissa tiedon hallinta ja tahan liittyvat prosessit ovat, padasiassa
resurssihaasteista johtuen, jaaneet vahalle kehittamiselle

e Kasvuohjelma nivoutuu Invest in Finlandin strategiaan ja rooliin investointien edistamistyossa
Suomessa

—Invest in -tietopalvelu ja tiedon tuotteistaminen markkinoinnin ja viestinnan keinoin
asiakastyon tueksi on luonnollinen kokonaisuus yhteistydn kehittamiselle ja oleellinen osa
investointien edistamistyota.



Tavoitteet IN FINLAND

“Paremmalla tiedon hallinnalla ja Suomen investointimahdollisuuksien tuotteist ukselld tukea

investointien edistémistyéhén” ;35
e

* Tassa kehittamishankkeessa tavoitteena on sopia yhteiset pelisaannd J
tiedonvaihtovalineet investointien edistamistyon parissa toimivien o (}
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* Ohjelman taustalla on tarve muodostaa kansallinen toimintam
— Parannetaan tietopalvelua ja sen resursointia kansallisella'tz

—Tuotetaan markkinoinnin ja viestinnan avuIIa‘a iakastyon tu
yhteison kayttoon g
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Hankkeen hy6dyt @ IN FINLAND

Parantunut kilpailukyky ja enemman investointeja



Kasvuohjelman toimenpiteet IN FINLAND

: : . : : Osaamisen yllapito ja
Nykytila-analyysi Toimintamallin luonti kehittiminen

* Selkea kuva invest in —asiakastyon - Kansallinen benchmark * Systemaattinen ja
tilanteesta kansallisesti - Tiedonhallinnan prosessit jatkuva prosessi

* Kehittamiskohteiden - Tyokalut osaamisen
tunnistaminen ja toimenpiteiden - Tiedon hallinta kehittamiseksi
suunnittelu - Viestintd ja * Tiedon

* Kansainvalinen benchmark markkinointi kumuloitumisen ja

- Jakelukanavat toiminnan
- Verkkopalvelu kehittamisen

- Yhteishankinnat varmistaminen



